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Kapitel 1 Inledning

Overblick

Printer Administration Utility (PAU) ger administrationsmoéjligheter for Sharps multifunktionella

enheter (MFP).

Printer Administration Utility ar ett webbaserat program som koérs pa en webbserver. En
webblasare ar granssnittet for slutanvandarna. Tidigare versioner av Printer Administration Utility

var MS Windows-program som inte kravde en webblasare.

Nodvandiga delar for att anvanda Printer Administration

Utility

.NET Framework version 2.0

Windows Installer 3.1 eller senare

MDAC version 2.81.1117 eller senare

Lagsta webblasare klienter:

Internet Explorer 6.0 med sakerhet installd pa "mellan" eller "normal.

Netscape 8.1 med javascript och cookies aktiverade.

Lagsta krav webbserver:

Maskinvara:

Microsoft I11S Version 5.0, 6.0 eller 7.0

Microsoft VBScript 5.0

Windows Advanced Server 2000 med Service Pack 4 eller
Windows 2000 Server med Service Pack 4 eller
Windows 2000 Professional med Service Pack 4 eller
Windows XP Professional med Service Pack 2 eller
Windows Server 2003 med Service Pack 1 eller
Windows Server 2003 x64 med Service Pack 1 eller
Windows XP Professional x64 med Service Pack 1 eller
Windows Vista Business eller

Windows Vista Business x64 eller

Windows Vista Enterprise eller

Windows Vista Enterprise x64 eller

Windows Vista Ultimate eller

Windows Vista Ultimate x64

For 32-bitars operativsystem

Pentium 111 600MHz
512 MB RAM



For 64-bitars operativsystem

Dator baserad pa& x64-bitarsarkitektur med Intel 64-bitars Xeon, 64-bitars
Pentium, AMD Opteron, AMD Athlon 64, eller kompatibel processor.

RAM-minne

For Windows 2003 Server x64 Edition: 512 Mb RAM-minne eller mer
rekommenderas.

For Windows XP Professional x64 Edition: 512 Mb RAM-minne eller mer
rekommenderas

Det kravs 450 MB ledigt utrymme pa harddisken.

Krav pa maskinvara beror pa anvandningen. Ett stort antal MFP:er kan krava extra
systemresurser.

Om Antivirus-program koér, maste skriptblockeringsfunktionen kopplas bort.



Kapitel 2 Installera och avinstallera

Innan man installerar PAU, maste foljande steg utforas
Steg 1. Installera Microsoft I11S (Internet Information Services) version 5.0, 6.0 eller 7.0.

Microsoft 1S kan installeras kostnadsfritt frAn Kontrollpanelen med guiden Lagg till/ta bort
Windows-komponenter. Mark att det &r viktigt att installera de senaste IIS
sdkerhetsuppdateringarna som finns tillgangliga pa Microsofts hemsida efter att du installerat
11S. Om 1IS 6.0 eller 7.0 &r installerad pa ett system, sakra att statusen pa Aktiv Server Sidor
(asp) (under mappen for webbserviceforlangning i 11S Hanteraren) ar installd som Tillaten.

Folj stegen nedan for att installera 11S 7.0 under Windows Vista.

1. Klicka p& Windows Start-knappen och sedan pa menyn Installningar och kontrollpanel
2. valj alternativet Klassiskt lage i rutan till vanster.

3. Dubbelklicka pa ikonen "Program ooch egenskaper" i rutan till hoger.

4. valj alternativet "Aktivera eller inaktivera Windows-funktioner” i rutan till vanster. Om en
dialog med titeln "Kontroll av anvandarkonto ar aktiverat”, ska du klicka pa "Fortsatt” for att
fortsatta installationen. Dialogrutan Windows-funktioner visas

5. Dubbelklicka pa (eller expandera) Internet informationstjanster.

6. Dubbelklicka pa (eller expandera) Webbhanteringsverktyqg, dubbelklicka pa
Hanteringskompatibilitet och markera kryssrutorna 1S Metabase och 1S 6
konfigurationskompatibilitet.
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7. Dubbelklicka pa (eller expandera) World Wide Web-tjanster, dubbelklicka darefter pa
Programutvecklingsfunktioner och markera ASP-kryssrutan. Alternativen "ISAPI-férlangningar"
och "Begar filtrering" under Sakerhet ar ndédvandiga for att ASP ska véljas automatiskt.

8. Dubbelklicka pa (eller expandera) Gemensamma http-funktioner under World Wide Web-
tjanster, och makera darefter kryssrutorna Grunddokument, Mapps6kning, HTTP-fel och Statiskt
innehall.
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9. Dubbelklicka pa& (eller expandera) Sakerhet under World Wide Web-tjanster och markera
darefter kryssrutan Grundlaggande autentisering.

10. Klicka pa OK for att starta konfigurations- och installationsprocessen.

For mer information om IlS-installation, ga in pa Microsofts olika hjalpsidor under "11S 6.0/7.0
Installation" p& Microsofts hemsida.

Steg 2. Konfigurera Antivirusmjukvara:

Om du anvander Antivirusmjukvara med majlighet fér Scriptblockering pa bladdrar-klient PCn,
kommer PAU inte att fungera hos klienterna.

Steg 3. Identifiera eller Skapa en grupp for Windowssakerhet

Skapa eller identifiera en Windowssakerhegrupp, som kommer att ha tillgang till funktioner som
ar skyddade av Printer Administration Utility. Vissa funktioner hos Printer Administration Utility
tilldter anvandare att modifiera systeminstallninger sa att de kan inverka pa andra anvandares
Printer Administration Utility. Dessa funktioner kallas skyddade funktioner. Vid installationen
konfigureras en eller flera MS Windows sakerhetsgrupper for att fa tillgang till skyddade
funktioner hos Printer Administration Utility. Endast anvandare som ar medlemmar i valda
grupper kommer att kunna anvanda skyddade funktioner.
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1. Doman

Denna listruta innehaller namnen pa domaner som ar tillgangliga just nu. Detta ar vanligtvis
namnet pa datorn (lokal doman) och namnet pd domanen som datorn tillnér. Gruppen som
anvands for skyddade funktioner i PAU &r normalt en domangrupp, att védlja domannamnet ar
darfor det basta alternativet.

2. Gruppnamn
Den har listan innehaller namnen pa grupperna som ar tillgangliga i den doman som du har valt.
3. Gruppmedlemmar

Nar du klickar pa namnet for en grupp sa innehaller listan anvandarnamnen pa medlemmarna i
gruppen. Det gor att du kan se vilka anvandare som far tillgang till de skyddade funktionerna i
PAU, baserat p& den grupp som &r vald.

4. Knappen Lagg till grupp

Den har knappen lagger till de grupper som ar markerade till grupperna som har tillgang till
skyddade funktioner i PAU.

5. Knappen OK

Den har knappen ar inaktiverad anda tills minst en grupp har valts. Nar du klickar p& knappen
OK s& far anvandarna, som ar medlemmar i grupperna som visas i rutan Valda grupper, atkomst
till skyddade funktioner i PAU.



Windows-brandvaggen (XP Service Pack 2)

Windows-brandvaggen ger ett varningsmeddelande nar Printer Administration Utility 6ppnas fran
Start-menyn. Varningsmeddelandet paverkar inte vanliga funktioner. Varningen kan bekraftas
och darefter startar Printer Administration Utility. For att undvika varningsmeddelanden fran
Windows-brandvaggen nar du startar PAU, skapa en genvag pa skrivbordet eller i mappen
Favoriter i Internet Explorer.

SNMP-funktioner som upptackning, statusuppdatering, etc. fungerar inte i
operativsystem Windows Vista om brandvaggen ar aktiverad.

Gor foljande for att 6ppna portarna och tillata protokollen
1. Starta MMC (Microsoft Mangement Console)

2. Klicka pa Arkiv — Lagg till/ta bort snapin-modul, valj Windows Firewall med avancerad
sakerhet och klicka p& Lagg till

3. valj Lokal dator och klicka pa Slutfor
4. Klicka pa OK
5. Expandera fliken "Windows Firewall med avancerad sakerhet” och vélj Inbound Rules

6. Hogerklicka och valj New Rule, valj sedan Port och lagg till UPD-portarna 161 och 162. Avsluta
sedan guiden med standardinstallningar och ange ett namn pa den har regeln.

7. Hogerklicka och valj New Rule, valj sedan Port och lagg till ndgra portnummer. Avsluta sedan
guiden med standardinstallningar och ange ett namn pa den har regeln.

8. Hogerklicka pa regeln som du lade till i steg 7 och valj Properties. Vélj sedan fliken "Protocols
and Ports", valj ICMPv4 under protokolltyp och klicka p& Apply

Installationsanmarkningar:

Vanligtvis maste datorn startas om nar Printer Administration Utility installeras. Detta beror pa
operativsystemet och vilka komponenter som ar installerade. Installera inte PAU p& servrar som
inte kan startas om eller planera installationen till en tid som inte paverkar normal anvandning.

Programplats

Som standard installeras programmet Printer Administration Utility pd den normala startenheten
(vanligtvis C:\), i en mapp med namnet "C:\Program\Sharp\DSMC", sdvida du inte anger en
annan enhet och/eller mapp under installationen. Anvand genvagen som ar installerad i menyn
Start->Program->Printer Administration Utility for att starta PAU fran servern dar den ar
installerad. Anvand webbserverns URL foljt av huvudwebbsidan i programmet Printer
Administration Utility for att fa fjarratkomst till Printer Administration Utility.

Till exempel; http://192.168.1.102/PAU

PAU installerar foljande komponenter som en del av en PAU-installation.

1. MICROSOFT SQL SERVER Express 2005 SERVICE PACK 2. Denna komponent installerar tva
NT-tjanster med namnet SQL Server (DSMC) och SQL Server Active Directory Helper.

2. MSXML ver 3.0 (Denna anvands for att tolka XML-filer.)

3. Kopierar MSVCRT.dIll och MSVCP60.DII till windows systemregister (Dessa kopieras endast om
inte systemet redan innehaller dem.)

4. Kopierar Active Delivery ver 3.0 Dllis till <PAU Mallokalisering=\DSMC\Bin (Ett verktyg for att
skapa den sjalvéppnande EXE-filen)



5. Kopierar Dynazip ver 5.00.01 DliIs till <PAU Mallokalisering=\DSMC\Bin (Ett verktyg for att
skapa zip-filen)

6. SNMPTRAP NT Service for att lyssna efter SNMP-sparrningar fran MFPs.

7. Installerar PAUService NT Service for att utféra bakgrundsarbeten fér Printer Administration
Utility.

Vid installation kommer Printer Administration Utility en genomféra en sokning efter skrivare som
finns tillgangliga i natverket. Endast skrivare som syns pa samma undernatverk som servern dar
PAU éar installerad kommer att upptackas.

Sokprocessen kan ta lite tid att genomfora beroende pa antalet utrustningar som hittas. "Sista
Utrustningsupptackt'-tiden visar meddelandet "Pagar" nar denna process kors i bakgrunden.
PAU-funktioner kan anvandas under denna tid men inte alla utrustningar kommer att visas.
Upptacktskonfigurationen kan inte andras utan att sokningen stoppas.

Direkthjalp

Direkthjalpen ger information och anvisningar for anvandning av Printer Administration Utility.
Du kan komma at Hjalp medan Printer Administration Utility anvands genom att klicka pa lanken
"Hjalp" i huvudfonstret.

FAT- och NTFS- filsystem

Printer Administration Utility stodjer bada typerna av Microsofts filsystem. SHARP
rekommenderar att man anvander NTFS-filsystem for att ge det mest robusta systemutforandet
och hogsta sakerhet. Nar man anvander filsystemet FAT kommer du att tillfragas om din
windows inloggnings-ID och lésenord nar du gar in pa en skyddad funktion. Nar du loggat in
kommer du att fa tillgang till skyddade funktioner. Om du anvander filsystemet NTFS ar din
nuvarande inloggningstid forkryssad och du fragas inte efter ditt I6senord nar du gar in pa
skyddade funktioner.

Avinstallera Printer Administration Utility:

Folj Windows tillvagagangssatt for avinstallation av programvara for att avinstallera Printer
Administration Utility.

1. Klicka p& knappen Start i Windows och sedan pa Instéallningar och Kontrollpanelen.
2. valj ikonen Lagg till/ta bort program.
3. Folj instruktionerna for att ta bort Printer Administration Utility.

Datorn maste startas om for att slutfora avinstallationen av Printer Administration Utility.

Uppgradera Printer Administration Utility:

Folj den normala installationsprocessen och ange att du vill uppgradera om du vill uppgradera
fran en tidigare version av Printer Administration Utility (senare eller samma som version 4.0),
utan att nuvarande installningar och enhetsdata raderas. Nedgradering frdn en senare version
stods inte.



